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Visión dinámica de nuestros Grupos de Interés.

Å Las comunidades alpaqueras 

representan un grupo de interés 

definitivo al cual debemos 

considerar siempre en nuestra 

estrategia empresarial.

Å Las PYMES textiles (tejedores) 

son un grupo de interés el cual 

demanda capacitación  y 

asistencia técnica a fin de 

mejorar su rendimiento 

empresarial.

Å El medio ambiente, siempre 

debe estar presenta en nuestras 

actividades, teniendo en cuenta 

el impacto del sector textil en el 

mismo.

Medio Ambiente
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Nuestra misión

Å Ser un negocio rentable agregando valor a 
nuestros productos (Tops e Hilados) basados en 
fibra de alpaca, lana, algodón y mezclas de 
fibras especiales, cumpliendo  con niveles de 
calidad internacionales.

Å Ofrecer un excelente servicio, generando 
confianza en nuestros clientes globales, 
consolidando nuestro liderazgo y prestigio en el 
mercado, desarrollando productos  y procesos 
innovadores, amigables con el medio ambiente

Å Promover la participación y desarrollo de 
nuestros trabajadores, ser generadores de fuentes 
de trabajo y fortalecimiento de la región, 
apoyando a las PYMES, artesanos y a los 
proveedores, en especial  a los criadores 
alpaqueros para el mejoramiento de la calidad 
de fibra.

Accionistas

Directores

Clientes

Medio Ambiente

Trabajadores

Proveedores

Comunidad PYMES

Criadores de alpacas
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LA CADENA DE VALOR DE LA FIBRA DE ALPACA

Produccion* :

Tons.  Fibra sucia 5500

Tons. Base Tops 3960 3960 3960 1500 350

% Utilizacion 100.00% 100.00% 100.00% 37.88% 8.84%

Los productores: 

50.000 familias 

en condiciones 

de extrema 

pobreza

La Gran Empresa

Empresas 

medianas de corte 

familiar

Artesanos, talleres 

y Pymes <5.00 %

Oportunidades de Responsabilidad Social en la 

Cadena de Valor de la fibra de alpaca

* Información 2008
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Influencia del entorno

Å A nivel internacional las marcas y diseñadores 
demandan en sus colecciones hilados  de alto valor, 
como los de fibra de alpaca, cashmere, mohair u otros 
pelos finos, estos hilados deben  satisfacer los atributos 
:

ï Liviano

ï Confort

ï Moda

ConfortLiviano

Moda

Satisfacción

de los

clientes
Å El reto estratégico de Inca Tops se alinea a esas 

necesidades:

ï Liviano : Incrementar el volumen de fibra fina 
(bajo micronaje) para atender la demanda de 
hilados finos

ï Confort : Incremento de fibra con factor de 
confort  alto que evite problemas de picazón

ï Moda : Transferencia de conocimiento en 
moda y procesos textiles 
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El compromiso con nuestras comunidades

Å Fortalecimiento de la región, 
apoyando a las PYMES textiles 
y artesanos

Å Apoyo  a los criadores alpaqueros 
para incrementar sus ingresos por 
la fibra de sus animales

Tejiendo Oportunidades

Programa Inca Esquila

Å Apoyo  a los criadores alpaqueros 
para mejorar la calidad de sus 
animales  y capacitarlos en 
técnicas de manejo de sus 
rebaños

Pacomarca

Apoyo contra el friaje
Å Entrega de hilado para campaña 

contra las inclemencias climáticas

Planta de tratamiento 
Å Planta de tratamiento de agua de 

lavadoras (Extracción de grasa y 
solidos)
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Planta de tratamiento de agua residual.

Å Tratamiento de agua residual del proceso de lavado

Å Inversión: 600.000 US.$

Å Rentabilidad económica a corto plazo: insignificante.

Å Incremento del costo de operación frente a nuestra competencia.

Å Impacto comercial:
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Pacomarca :
Soporte técnico para el desarrollo de la fibra de alpaca

Å Apoyo técnico para el 

manejo  y mejora de la 

calidad de rebaños.

Å Proyecto de manejo 

integral de la Fibra de 

Alpaca con auspicio de 

Inca Tops.

Å El objetivo es la 

capacitación técnica de 

los productores de  fibra 

de alpaca de la Región 

Sur.

Å Características:
Area: 1.600 Ha.
Animales: 2.000 cabezas. 

Fundo Pacomarca en la Provincia de Melgar / Puno
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Desarrollo genético

Macho reproductor

Record genealógico


